e
pUCU Lema, Missao, Politica de Gestao e Valores

Somos a “Fabrica das Fabricas”: a Inovagdo que move a sua Industria. Unimos Experiéncia, A¢o e
Tecnologia.

Lema

Construir, com base na experiéncia acumulada, na inovagdo tecnoldgica e na criatividade,
encontrar as melhores solugbes para satisfazer o cliente, criando valor econémico, social e
ambiental.

Politica de Gestao

Para concretizar a nossa missdao, a POCO compromete-se com o seguintes principios:
e Planear, realizar, avaliar e melhorar continuamente as nossas atividades, processos, sistemas e organizagao;
e Estabelecer e rever metas e objetivos de melhoria, em todas as nossas vertentes;

e Procurar melhorar continuamente a satisfacdo e o desempenho dos nossos colaboradores, através de técnicas
eficazes de gestdo dos recursos humanos;

e Valorizar a participacdo de TODOS no nosso Sistema Integrado de Melhoria;

e Realizar periodicamente a revisdao da Politica de Gestdo e garantir que as altera¢des introduzidas sejam
adequadas a organizagao.

Ao nivel da QUALIDADE, a POCO compromete-se com o seguintes principios:

e Garantir o cumprimento da legislagdo, normas e regulamentares aplicaveis aos produtos que fornecemos e aos
servigos que prestamos;

e Realizar os produtos e servigos segundo os requisitos e as especificagdes dos nossos clientes, melhorando
continuamente as solugdes propostas para superar as suas expetativas;

e Realizar a¢des de autocontrolo para a detecdo atempada de possiveis falhas, permitindo a definicdo e
implementacgao de a¢des corretivas e de melhoria;

e Promover uma cultura baseada em prevengdo e em precaugdo, de modo a prevenir os riscos e a agarrar as
melhores oportunidades;

e Executar eficientemente todas as atividades produtivas e de apoio, com vista ao aumento continuo da nossa
produtividade e competitividade;

e Proporcionar o desenvolvimento pessoal e profissional dos nossos colaboradores, através de formagdo continua.

Ao nivel do AMBIENTE, a POCO compromete-se com o seguintes principios:

e Garantir o cumprimento da legislacdo ambiental em vigor, assim como das normas e procedimentos internos
direcionados para a protecdo do meio ambiente, assegurando a melhoria continua do desempenho ambiental e
prevencdo de impactos ambientais;

e Minimizar os impactes ambientais decorrentes das atividades desenvolvidas, sensibilizando e encorajando
colaboradores, prestadores de servigos e fornecedores a adogdo de melhores praticas ambientais que resultem
na prevencgao da poluicdo na origem e a utilizagdo racional dos recursos, visando a preservagdo do meio
ambiente e a sustentabilidade dos recursos naturais;

e Divulgar a nossa politica junto de colaboradores e outras partes interessadas relevantes e promover a¢oes de
formac&o / consciencializagdo dos mesmos, para uma atuacdo ambiental responsével nas suas atividades diarias;

e Promover o meio ambiente e a conservagdo dos recursos naturais através da melhoria continua dos processos e
produtos.
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Ao nivel da SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO, a POCO compromete-se com o seguintes principios:

e Garantir o cumprimento da legislacdo, das normas e dos procedimentos internos direcionados para a prevencao,
controlo e redugdo de riscos garantindo a melhoria continua na prevencgao de riscos e perigos;

e Prevenir e controlar os riscos ocupacionais, de forma a evitar lesdes e doencas dos colaboradores, bem como,
analisar todos os incidentes de forma a determinar as suas causas e implementar medidas preventivas
adequadas;

e Sensibilizar e encorajar os colaboradores, prestadores de servigos e fornecedores para a adogdo das melhores
praticas de seguranca e saude no trabalho, com vista a consciencializacdo de responsabilidades individuais e
coletivas;

e Divulgar a nossa politica junto de colaboradores e outras partes interessadas relevantes e promover, junto dos
mesmos, a¢des de formacdo / consciencializagdo quer dos riscos inerentes as atividades didrias, quer das
obrigac¢des individuais na prevengdo desses riscos;

e Detetar a natureza e escala dos riscos existentes, controld-los, minimiza-los e/ou elimina-los;

e Envolver os colaboradores no processo de consulta e participagdo para a melhoria continua do nosso Sistema
Integrado de Melhoria.

Ao nivel da RESPONSABILIDADE SOCIAL, a POCO compromete-se com o seguintes principios:

e Garantir o cumprimento da legislagdo, normas e regulamentares aplicaveis a todas as nossas vertentes, e respeitar
as convengoes e declarages reconhecidas internacionalmente;

e Estabelecer relagdes de parceria e envolver todas as nossas partes interessadas relevantes no nosso Sistema
Integrado de Melhoria e partilhar com elas os nossos valores e principios, para que seja possivel desenvolver as
nossas atividades de acordo com os nossos codigos de ética e conduta;

e Promover a transparéncia, a partilha de informagdo, o comportamento e o didlogo aberto bilateral entre a nossa
organizagao e as nossas partes interessadas relevantes;

e Intervir eficazmente nos aspetos mais significativos da responsabilidade social, com vista a garantia do respeito e
cumprimento dos nossos principios e a melhoria continua do nosso Sistema Integrado de Melhoria;

e Responsabilizar as acGes das nossas partes interessadas relevantes, se as mesmas ndo forem de encontro aos
nossos valores, principios e cddigos de conduta;

e Dinamizar a realiza¢do de programas e iniciativas internas de solidariedade social e preservagdo ambiental.

Valores

Assumimos como valores fundamentais na nossa organiza¢do: Orientagdo para o Cliente, Orientagdo para as Pessoas,
Orientagdo por Objetivos, Ambicdo, Espirito de Desafio, Inovagdo, Lideranga, Responsabilidade Social e Ambiental, e
acima de tudo, Geragdo de Valor.
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